
保険会社 事故時の主な連絡先 ロードサービス等 事故受付時間 営業時間・休業時間 電話・FAX以外の問い合わせ／受付方法

損害保険ジャパン株式会社

◆BMW/MINI 専用保険をご契約のお客さま

TEL：0120-833-327

◆上記以外の自動車保険をご契約のお客さま

TEL：0120-256-110

◆BMW/MINI 専用保険をご契約のお客さま

TEL：0120-103-090

◆上記以外の自動車保険をご契約のお客さま

TEL：0120-365-110

24時間365日受付 事故受付：年中無休・24時間（365日） WEB事故受付／LINE

三井住友海上火災保険株式会社

◆BMW/MINI専用保険をご契約のお客さま

TEL：0120-076-991

◆上記以外の自動車保険をご契約のお客さま

TEL：0120-258-365

TEL：0120-096-991 24時間365日受付 事故受付：年中無休・24時間（365日） WEB事故受付／LINE／ご契約者さま専用ページ

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社

◆タフ・つながるクルマの保険をご契約のお客さま

TEL：0120-907-995

◆上記以外の自動車保険のお客さま

TEL：0120-024-024

TEL：0276-90-8850（通話料有料）

TEL：0120-024-024

TEL：0276-90-8850（通話料有料）
24時間365日受付 事故受付：年中無休・24時間（365日） LINE／ご契約者さま専用ページ

SOMPOダイレクト
TEL：0120-00-2446

TEL：050-3786-2446（有料電話）
https://sompo-direct.ra-abas.jp/ 24時間365日受付 事故受付：年中無休・24時間（365日） WEB事故受付／ご契約者さま専用ページ

アクサダイレクト
TEL：0120-699-644 TEL：0120-699-644

24時間365日受付 事故受付：年中無休・24時間（365日） LINE／ご契約者さま専用ページ

事故・故障が発生した際の連絡先／受付時間／営業時間・休業時間／電話・FAX以外の連絡方法

【事故発生時】各保険会社 連絡先一覧


